\
ECOLAS Dsﬁ
MOAKERRIATE

PLANO DE ENSINO A DISTANCIA

cuid@r - ensin@r - @prender - col@borar - @valiar

Viana do Castelo
9 Abril 2020



1. AMBITO

O Plano de Ensino a Distancia (E@D) do Agrupamento de Escolas de Monserrate tem como
principal objetivo garantir que todas as criancas/alunos continuam a aprender no contexto
que vivemos, enquanto persistirem as medidas de confinamento social e de encerramento das
escolas no ambito do combate a pandemia do COVID-19.

Neste sentido, deve ainda garantir a prossecucao dos objetivos estabelecidos no Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria e nas Aprendizagens Essenciais, recorrendo aos
meios necessarios, incluindo as medidas universais, seletivas e adicionais adotadas no ambito
da educacao inclusiva.

No atual contexto, a continuidade dos processos de ensino e aprendizagem devem permitir,
de forma equilibrada, a todas as criancas/alunos:

- Manter contacto regular com os seus professores e colegas;
- Consolidar as aprendizagens ja adquiridas;
- Desenvolver novas aprendizagens.

Este plano articula-se com outras medidas/orientacdes emanadas pelo Ministério da
Educacdo, designadamente, a «criagio de um sitio de apoio as Escolas
(apoioescolas.dge.mec.pt), o estabelecimento de principios orientadores para implementacao
do Ensino a Distancia (Roteiro E@D), o Decreto-Lei aprovado em Conselho de Ministros de
09/04/2020 e os modulos de ensino-aprendizagem através da televisao, utilizando o canal da
RTP Memodria, disponivel na TDT, por cabo e satélite, #estudoemcasa - conteldos pedagogicos
tematicos para o ensino basico, a partir de 20 de Abril de 2020.

No contexto que enfrentamos, a primeira preocupacao devera ser a de cuidar: da salde, da
seguranca e do bem-estar dos professores e dos alunos e suas familias; da manutencao da
ligacdo dos alunos a escola, da consolidacdo das aprendizagens e da abertura a novas
aprendizagens num enquadramento diferente, onde todos estamos a aprender.

2. DIAGNOSTICO

1. No Agrupamento foram identificados 189 alunos (8,49%) sem equipamentos tecnoldgicos
que permitam acompanhar atividades a distancia e 117 (5,25%) sem acesso a internet.
Contudo, existe alguma variabilidade entre os diferentes ciclos, com maiores caréncias nestes
dominios, no 1.° e 2.° ciclos do ensino basico.

Verifica-se também que:
- a comunicacao de muitos alunos é feita através do telemavel;

- em muitos casos existe um computador na familia, partilhado pelos filhos em idade
escolar e pelos pais em teletrabalho;

- muitos dos computadores sdo antigos e nao comportam alguns programas especificos
necessarios, sobretudo nas disciplinas técnicas dos cursos profissionais;

- para a maioria dos alunos, a rede de internet é de baixa qualidade, e muitos nao
dispdem de pacotes de dados suficientes para um més de aulas a distancia.

2. A grande diversidade da oferta formativa do Agrupamento comporta também realidades
distintas, com a necessidade de respeitar-se as particularidades de cada ciclo/nivel de
ensino, promovendo a colaboracao, articulacao e interajuda entre professores, com recurso
as ferramentas que estes ja dominam.

3. Os docentes apresentam uma elevada heterogeneidade no dominio das competéncias
TIC. Contudo, existe um capital de conhecimento acumulado de muitos docentes, que
regularmente, complementam as suas aulas com outras atividades/recursos tecnolégicos e
digitais, por exemplo através da plataforma Moodle, Escola Virtual, etc., e que podem ajudar
outros docentes na melhoria das suas competéncias nestas ferramentas, numa logica de
comunidade aprendente.



3. CENARIO
Este Plano de E@D é concebido para responder ao seguinte cenario:

- Ensino-Aprendizagem suportado em sessdes assincronas/mobilizacao de outros recursos
(manuais, materiais impressos), para assegurar igualdade de oportunidades a todos os alunos,
respeitando os seus ritmos de aprendizagem;

- sessOes sincronas de suporte as aprendizagens, esclarecimento de dlvidas, orientacao na
realizacao de tarefas e manutencao do vinculo com os alunos (preocupacdo com a sua salde e
bem-estar);

- limitacdes no acesso aos recurso tecnologicos e a internet de alguns alunos;

- flexibilidade nas abordagens, nas metodologias e na utilizacao de plataformas, bem como na
duracdo temporal deste plano, de acordo com os niveis/ciclos de ensino;

- monitorizacdo da execucdo deste plano e da sua experiéncia durante o tempo da sua
vigéncia.

4. DEFINIGAO DAS ESTRATEGIAS DE GESTAO E LIDERANGA

A concretizacdo deste plano de E@D, que tem um carater dinamico, assenta numa lideranca
transformacional, que implica uma mobilizacao de todos os membros da comunidade
educativa para esta mudanca de paradigma educativo e para a procura de solucées conjuntas,
tendo subjacente o seguinte enquadramento estratégico:

1. Intencionalidade na concretizacao dos objetivos educativos enunciados.

Subjacente ao trabalho que realizamos esta a intencionalidade de assegurarmos que
os alunos tém direito a educacao.

2. Articulacao entre os diferentes 6rgaos e estruturas de gestao e os docentes.

Os desafios exigem uma estreita colaboracdo entre os diferentes orgaos e estruturas
de gestao (Direcao/Conselho Pedagodgico/coordenadores de
escola/estabelecimento/coordenadores de departamentos/diretores de curso...),
assumindo as liderancas intermédias um papel essencial na concretizacao deste plano,

- Os coordenadores de departamento/diretores de cursos/delegados de
grupo/coordenadores de ano, sobretudo no acompanhamento e concretizacao das
orientacdes pedagogicas e na mobilizagcao dos professores para o trabalho em equipa.

- Os diretores de turma:

e na organizacdo e gestdo do trabalho do conselho de turma, através da
articulacao ente professores e alunos;
e garantindo o contacto com os pais/encarregados de educacao

3. Partilha e colaborac¢ao entre os docentes;

Less is more pode servir de mote ao trabalho de partilha e colaboracao entre pares,
fomentando o trabalho em equipa, por exemplo, através:

e da producdo de materiais pedagogicos digitais entre docentes que lecionam os
mesmos anos;

e da realizacdo de dominios de articulacdo curricular/trabalhos no ambito da
flexibilidade curricular dentro dos conselhos de turma, etc.

e do cuidar da comunidade escolar:

- no desenvolvimento de atividades promotoras do sentimento de pertenca a
turma;

- no desenvolvimento do bem-estar emocional dos alunos e da promocao da
confianca face a escola;

- na prevencao de situacdes de isolamento dos alunos;



- no incentivo a interajuda entre os alunos.

4. Envolvimento dos alunos e encarregados de educacdao na concretizacdao das
atividades pedagogicas propostas.

Traduzir-se-a na co-responsabilizacdo dos alunos/EE para a concretizacao das tarefas
de aprendizagem propostas, pelos meios mais adequados a cada situacao.

5. Mobilizacdo de parceiros locais no suprimento de canais de comunicacdo e na
alocacao de recursos.
Face a realidade que enfrentamos, procuramos solucdes conjuntas com a comunidade
para os alunos sem recursos tecnoldgicos. A Direcdo e as coordenacdes de
escola/estabelecimento agilizam e articulam recursos/entrega e devolucao de
materiais pedagogicos através da mobilizacdo dos parceiros locais (Camara Municipal,
Juntas de Freguesia, Associacdes Pais, PSP - Escola Segura, voluntarios, etc.)

6. Monitorizacao qualitativa e quantitativa do plano.

Como comunidade aprendente, necessitamos de avaliar o nosso trabalho para
melhorarmos a nossa resposta educativa.

5. ESTRATEGIA E CIRCUITO DE COMUNICAGCAO

Todos os intervenientes neste plano devem comunicar em rede, tendo os coordenadores dos
orgaos de gestdo intermédia um papel relevante na aplicacao das orientacdes pedagogicas e
no desenvolvimento das praticas pedagodgicas e fluxos de informacédo entre os participantes na
relacao educativa - docentes, alunos/encarregados de educacao.

A imagem e os quadros seguintes procuram sintetizar os canais de comunicacao e as
funcoes/responsabilidades de cada interveniente neste plano.
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DIRECAO

- Promove a articulacdo entre os intervenientes no plano
E@D

- Mobiliza parceiros e recursos para E@D aos alunos sem
recursos tecnologicos

- Atualiza informacao

- Supervisiona o desenvolvimento do Plano.

COORDENADORES DE
DEPARTAMENTO, COM
DELEGADOS DE
DISCIPLINA/DIRETORES DE
CURSO

COORDENADORES DE ANO
(1.° CEB)

- A partir das planificacoes de referéncia aprovadas,
definem as competéncias, presentes no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatéria e nas Aprendizagens
Essenciais, que podem ser desenvolvidas no ambito do E@D.

- Definem os conteldos a lecionar através de estratégias e
tarefas que tenham em atencao o desenvolvimento de novas
competéncias.

- Mobilizam os docentes para trabalho em equipa.

- Acompanham o desenvolvimento do Plano de E@D pelos
respetivos docentes.

CONSELHOS DE TURMA /
COORDENAGAO DE ANO

- Concebem um plano de trabalho semanal para cada
grupo/turma, sob a orientacao do diretor de
turma/Coordenador de Ano, articulando com diretor de
curso, no caso dos cursos profissionais.

- Os planos de trabalho e de avaliacao sao articulados, na
frequéncia e no tempo, entre as varias disciplinas:

e num horario flexivel, desenhado a partir do horario
da turma, para evitar sobreposicoes;

e permitindo um agendamento mais suave e dilatado
no tempo das tarefas solicitadas.

- Cada conselho de turma/docente titular de turma deve ter
conta os projetos ja a decorrer, dando prioridade aos
trabalhos no ambito da flexibilidade curricular (DAC,
Cidadania e Desenvolvimento...)

- Privilegiam estratégias de comunicacdo e de interacao ja
consolidadas ao nivel da turma e plataformas/ferramentas
que ja tenham sido experimentadas com sucesso.

- Desenvolvimento de mecanismos de apoio, dirigidos aos
alunos sem computador e ligacao a internet em casa

- Definem circuito de comunicacdo com  o©Os
alunos/Encarregados de Educacao e reporte das situacoes ao
DT/DC

DEPARTAMENTO DE
EDUAGAO ESPECIAL

- Os docentes articulam com Diretor de Turma e docentes
dos Conselhos de Turma / professor titular de turma
coadjuvacoes/apoios aos alunos

- Os docentes estabelecem contactos semanais com
encarregados de educacao/alunos com medidas adicionais




BIBLIOTECAS ESCOLARES

- Helpdesk @BE a alunos e pais e professores (sincronos)
- Empréstimos de livros e equipamentos a alunos
- Apoio on line aos docentes :

e na selecao de recursos digitais;

e apoio na producao e implementacdo de estratégias
pedagogicas ativas com recurso de recursos digitais.

SERVICO DE PSICOLOGIA E
ORIENTACAO (SPO)

- Promove atendimento on line*:

e para apoio psicologico individualizado;
e para orientacao escolar e vocacional.

- Realiza webinares tematicos.

*Agendamento através do e-mail: spo@esmonserrate.org

EQUIPA MULTIDISCIPLINAR
DE APOIO A EDUCACAO
INLCUSIVA (EMAEI)

- Apoia os docentes e técnicos da comunidade educativa.

- Verifica a continuidade da implementacao / ldentificacao
das medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao
definidas ou a definir no RTP/PEI/PIT

- Apoia as familias no contexto da modalidade de E@D.

- Faz a articulacao com diversos servicos da comunidade.

EEQUIPA DE APOIO - E@D

- Constituiu-se como uma equipa de apoio, em termos
tecnologicos, constituida pelos docentes Carla Gandra,
Antonio Lira, Paulo Domingues e Dores Silva.

- Disponibiliza-se para ajudar em termos tecnoldgicos, como
consultora digital.

- Avalia o desenvolvimento do Plano de E@D em termos
tecnologicos e de acdes de desenvolvimento de
competéncias digitais.

Nota: - Durante o més de abril sera proporcionada formacao
em determinadas plataformas (por exemplo Classroom) para
capacitar os docentes para este trabalho de E@D.




Funcdes e Responsabilidades dos Docentes

Colaborar com os 6rgaos de gestao (Direcao, Coordenadores, Delegados, DT/DC...) na
concretizacao do Plano de E@D.

Colaborar com o Conselho de Turma para planear e executar atividades sincronas e
assincronas, incluindo as atividades para os alunos sem recursos tecnoldgicos e para
os alunos com medidas seletivas e adicionais.

Fornecer feedback aos alunos relativamente a dlvidas e tarefas solicitadas.
Contactar com alunos/encarregados de educacao que ndo estao envolvidas nas
aprendizagens/tarefas solicitadas, ou reportar ao DT/DC, conforme a situacao
aplicavel.

Responder com solicitude a comunicacao dos alunos ou pais/EE.

Participar nas reunides de conselhos de turma/equipas pedagogicas.

Privilegiar uma avaliacao formativa das aprendizagens.

Manter organizado o repositorio do trabalho desenvolvido com os alunos.

Atender as necessidades dos alunos, mantendo um equilibrio saudavel entre trabalho
e vida pessoal.

Responsabilidades dos Alunos

Estabelecer rotinas diarias para aprender.

Definir o espaco da casa aonde possa aprender e estudar (confortavelmente.)
Consultar regularmente o e-mail e a plataforma adotada para as tarefas propostas,
dando feedback as solicitacdes dos professores.

Realizar as atividades propostas dentro dos prazos definidos.

Comunicar com o diretor de turma/professor se ndo tiver os recursos necessarios
para o ensino a distancia e/ou sentindo-se sobrecarregado.

Comparecer nas sessdes sincronas.

Responsabilidades dos Pais/Encarregados de Educacao

Estabelecer rotinas e expetativas.

Definir o espaco fisico para o estudo do seu filho.

Monitorizar as comunicacoes dos professores do seu filho.

Iniciar e finalizar o dia com uma verificacao das tarefas escolares.
Assumir um papel ativo na ajuda as aprendizagens do seu filho
Estabelecer tempos para descanso e reflexao.

Incentivar a atividade fisica e/ou exercicio.

Estar atento ao stresse ou as preocupacoes do seu filho.
Monitorizar quanto tempo o seu filho passa on-line.

Definir regras de acesso/interacao do seu filho nas redes sociais.




6. MODELO DE ENSINO A DISTANCIA
6.1. Para todos os ciclos/niveis de ensino

- Cada turma deve manter o n.° de horas semanal, podendo haver flexibilidade/alteracao de
horario/carga de cada disciplina, dependendo da articulacdo do cronograma em Conselho de
Turma (2.°, 3.° CEB e ES)/Coordenacao de Ano (1.° CEB).

- No caso do ensino profissional, as disciplinas concluidas poderao ser substituidas por outras,
na medida do possivel, bem como UFCD previstas para o ano seguinte serem antecipadas,
sendo o horario coordenado pelo Diretor de Curso.

- As sessoes sincronas sao realizadas a partir das 9:00 horas e até as 18:00

- Para as sessdes sincronas, averiguar para cada disciplina, o horario em que todos os alunos
tém acesso ao computador e a internet.

- As restantes aulas do horario serdao ocupadas com a realizacdo de trabalho auténomo
(reflexdes, pesquisas, exercicios, etc.) dentro do horario semanal.

- Relativamente as metodologias de ensino escolhidas estas devem:

e ser apelativas e mobilizadoras

e promover um papel ativo dos alunos nas aprendizagens (autorreflexao e o trabalho
autonomo)

e fomentar o desenvolvimento de areas de competéncias do Perfil dos alunos a saida da
escolaridade obrigatoria.

e nao transpor para o E@D os modelos do ensino presencial.

- As tarefas propostas devem ser curtas (com limite maximo de 30 minutos), estruturadas por
pequenos roteiros e tarefas desagregadas, acompanhadas da explicitacao clara dos objetivos,
da localizacao dos materiais de apoio e de autocorrecao.

- Deve existir flexibilidade na execucao de tarefas (tempo entre tarefas e o tempo de
realizacao da tarefa), tendo em conta o publico-alvo, mas com prazos bem definidos

- Deve ser privilegiada a avaliacao formativa (avaliacdo para as aprendizagens).

- No caso dos alunos sem recursos tecnologicos (computador/smartphone/tablet e/ou ligacdo
a internet) para acompanharem as tarefas escolares, a solucdo para manter a interacao e a
partilha de materiais de apoio as aprendizagens é feita em articulacdo com a Coordenacao de
Escola/Estabelecimento / Direcao com a mobilizacao dos parceiros locais (Juntas de
Freguesia, Associacdes locais, voluntarios, etc.) como intermediarios de entrega/devolucao
de materiais pedagogicos.

Os meios tecnologicos a utilizar deverao ser acessiveis e familiares a todos os intervenientes
No processo.

6.2. Plataformas de trabalho E@D

- Constituem ferramentas digitais oficiais do Agrupamento de Escolas de Monserrate:
- 0 correio electrénico institucional dos docentes/Docs-Drive do Google
- a plataforma de b-learning Moodle ou Classroom

- Para cada turma deve ser definida apenas uma plataforma (Zoom, GReunides...) para a
realizacao das sessoes sincronas.

- O diretor de turma/professor titular de turma deve obter a autorizacao escrita (por e-mail)
do encarregado de educacao ou do aluno, quando este for maior de idade, para a utilizacao
da plataforma definida, salvaguardando-se o cumprimento do Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados.

- Todos os trabalhos produzidos ficarao alojados na plataforma usada.
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7. Plano de monitorizacao e avaliacdo

- Sera constituida uma equipa para monitorizar e avaliar este Plano de E@D, que analisara os
indicadores de qualidade e quantidade infra e definira a periodicidade de recolha.

Indicadores qualitativos:

- Grau de satisfacao dos docentes.

- Grau de satisfacao dos alunos e dos pais/EE.

- Qualidade do feedback dado aos alunos.

Indicadores quantitativos:

- Nimero de tarefas enviadas pelos professores, em funcao do plano de trabalho elaborado.
- Taxa de concretizacao das tarefas propostas pelos professores.

- Disponibilizacao de meios tecnolégicos de E@D.

- N.° de apoios ao desenvolvimento de competéncias digitais de professores e alunos.

- N.° de apoios psicologicos individuais realizados.



